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La présente D explique comment le Domaine Haversin collecte, utilise et protége les
données a caractéere personnel des visiteurs de son site internet.

1. Qui sommes-nous ?
Le présent site est celui du Domaine Haversin, accessible a I'adresse :
https://www.domainehaversin.be
Le responsable du traitement des données a caractére personnel collectées via ce site est :
HaversEvents SRL
Rue de Barvaux 171
5590 Haversin (Ciney)
Belgique
N° d’entreprise : 1008715965
N° de TVA : BE1008715965

Pour toute question relative a la protection de vos données personnelles ou pour exercer
vos droits, vous pouvez nous contacter a I'adresse suivante : info@domainehaversin.be

2. Quelles données personnelles collectons-nous ?
Lorsque vous utilisez notre site internet, certaines données personnelles peuvent étre
collectées en fonction des fonctionnalités que vous utilisez.
Il peut notamment s’agir de :

votre prénom ;

votre adresse email ;

votre adresse IP ;

certaines informations techniques relatives a votre navigateur ou a votre appareil

e toute information que vous choisissez volontairement de nous transmettre via un
formulaire.

Nous veillons a ne collecter que les données nécessaires aux finalités pour lesquelles elles
sont utilisées.

3. Newsletter du Domaine Haversin

Lorsque vous vous inscrivez a la newsletter du Domaine Haversin, nous collectons votre
adresse email ainsi que, si vous choisissez de le renseigner, votre prénom.

Ces données sont utilisées afin de vous envoyer des communications concernant
notamment :

I'actualité du Domaine Haversin ;

I'évolution de nos vignobles ;

nos cuvées et autres produits du Domaine ;

nos événements ;

les différentes étapes du développement du projet.

Linscription a la newsletter repose sur votre consentement.



La gestion de notre base de contacts et I'envoi de nos newsletters sont réalisés a 'aide de
Brevo, notre outil d’emailing.

Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment en cliquant sur le lien de
désinscription présent dans chacun de nos emails.

Le retrait de votre consentement n’affecte pas la licéité des traitements réalisés avant votre
désinscription.

4. Formulaires de contact

Lorsque vous nous contactez par I'intermédiaire d’un formulaire présent sur le site, les
informations que vous choisissez de nous transmettre sont utilisées uniquement afin de
pouvoir traiter votre demande et vous répondre.

Selon le formulaire utilisé, il peut notamment s’agir de votre nom, prénom, adresse email,
numéro de téléphone ou du contenu de votre message.

Ces informations ne sont pas utilisées a des fins de newsletter ou de communication
commerciale sans votre accord lorsque celui-ci est requis.

5. Cookies et outils de mesure d’audience

Notre site utilise des cookies et certains outils techniques afin d’assurer son bon
fonctionnement, de mesurer son audience et de mieux comprendre la maniére dont les
visiteurs utilisent le site.

Nous utilisons notamment :

e Google Analytics, qui nous permet d’obtenir des statistiques sur la fréquentation
et I'utilisation du site, comme le nombre de visites, les pages consultées ou la
provenance des visiteurs ;

e Google Tag Manager, qui nous permet de gérer et de déployer les différentes
balises et outils utilisés sur le site ;

e Google Search Console, qui nous permet de suivre la visibilité et les
performances du site dans les résultats de recherche Google ;

e Meta Pixel, qui nous permet de mesurer certaines actions réalisées sur le site
aprés l'affichage ou le clic sur une publicité diffusée sur Facebook ou Instagram,
d’évaluer les performances de nos campagnes publicitaires et, lorsque cela est
applicable, de créer des audiences adaptées a nos communications.

Certains de ces outils, notamment Google Analytics et Meta Pixel, peuvent utiliser des
cookies ou des technologies similaires afin de collecter des informations relatives a votre
navigation.

Lorsque votre consentement est requis, les outils concernés ne sont activés qu’aprés avoir
recueilli votre accord via le bandeau de gestion des cookies présent sur le site.

Vous pouvez accepter, refuser ou modifier vos préférences concernant les cookies a tout
moment via les paramétres prévus a cet effet sur le site.

Certaines informations techniques peuvent également étre traitées par Google et Meta dans
le cadre de I'utilisation de leurs services. Pour en savoir plus sur la maniére dont ces
sociétés traitent les données personnelles, vous pouvez consulter leurs politiques de
confidentialité respectives.



6. Contenus intégrés provenant d’autres sites

Certaines pages du site peuvent inclure du contenu provenant de services externes, par
exemple :

des vidéos ;

des images ;

des cartes ;

des publications issues de réseaux sociaux ;
d’autres contenus intégrés.

Ces contenus intégrés se comportent de la méme maniere que si le visiteur se rendait
directement sur le site tiers concerné.

Ces services peuvent notamment :

collecter certaines données vous concernant ;
utiliser des cookies ;

intégrer leurs propres outils de suivi ;
analyser votre interaction avec leur contenu.

Cela peut notamment étre le cas lorsque vous possédez un compte auprés du service
concerné et que vous y étes connecté.

7. Avec qui partageons-nous vos données ?
Le Domaine Haversin ne vend pas vos données personnelles.

Certaines informations peuvent toutefois étre transmises ou rendues accessibles a des
prestataires techniques lorsque cela est nécessaire au fonctionnement du site et de nos
services.

Cela peut notamment concerner :

notre hébergeur ;

les prestataires intervenant dans la gestion technique du site ;

les outils de mesure d’audience utilisés sur le site ;

notre outil d’emailing Brevo, pour la gestion des inscriptions et 'envoi de notre
newsletter.

Ces prestataires ne peuvent utiliser les données auxquelles ils ont accés que dans le cadre
des services qu’ils fournissent et conformément a la réglementation applicable.

8. Combien de temps conservons-nous vos données ?

Les données personnelles sont conservées uniguement pendant la durée nécessaire aux
finalités pour lesquelles elles ont été collectées.

Newsletter

Les données utilisées pour I'envoi de la newsletter sont conservées tant que vous souhaitez
recevoir nos communications.

Lorsque vous vous désinscrivez, votre adresse email peut étre conservée dans une liste
d’exclusion afin de respecter votre choix et d’éviter qu’elle soit réinscrite involontairement a
nos communications.



Formulaires de contact

Les informations envoyées via un formulaire peuvent étre conservées pendant la durée
nécessaire au traitement et au suivi de votre demande.

9. Quels sont vos droits ?

Conformément a la réglementation applicable en matiére de protection des données
personnelles, vous disposez, selon les circonstances, de différents droits concernant vos
données.

Vous pouvez notamment exercer :

votre droit d’accés a vos données ;

votre droit de rectification lorsque certaines données sont incorrectes ou
incomplétes ;

votre droit a I’effacement de vos données ;

votre droit a la limitation du traitement ;

votre droit d’opposition a certains traitements ;

votre droit a la portabilité de certaines données ;

votre droit de retirer votre consentement a tout moment lorsque le traitement
repose sur celui-ci.

Pour exercer vos droits ou poser une question concernant le traitement de vos données
personnelles, vous pouvez nous contacter a : info@domainehaversin.be

Une preuve de votre identité peut étre demandée lorsque cela est nécessaire pour vérifier
gue la demande émane bien de la personne concerneée.

Vous disposez également du droit d’introduire une réclamation auprés de l'autorité
compétente en matiére de protection des données.

10. Ou vos données sont-elles envoyées ?
Certaines données peuvent étre traitées par les prestataires techniques utilisés pour assurer
le fonctionnement du site et de nos services.
Les données liées a l'inscription et a I'envoi de notre newsletter sont notamment traitées via
Brevo.
Lorsque certains prestataires sont établis ou traitent des données en dehors de I'Espace
économique européen, les transferts éventuels doivent étre encadrés conformément a la
réglementation applicable en matiére de protection des données.
Si les commentaires sont activés sur le site, ceux-ci peuvent également étre vérifiés a 'aide
d’un service automatisé de détection des messages indésirables.

11. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures raisonnables afin de protéger les données
personnelles que nous traitons contre notamment :

e |'accés non autorisé ;
e |a perte;
e |a divulgation ;



e [altération ;
e |a destruction.

L’accés aux données est limité aux personnes et prestataires qui en ont besoin dans le
cadre de leurs fonctions ou de la fourniture de leurs services.

12. Modifications de la politique de confidentialité
La présente politique peut étre adaptée afin de tenir compte de I'évolution :

du site internet ;

des services proposés par le Domaine Haversin ;
des outils techniques utilisés ;

de la réglementation applicable.

La version la plus récente est publiée sur cette page.
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